MYSLENIE

ZASADY ZAWODOWEJ RZETELNOSCI |
POSTEPOWANIA SGS

DROGIE KOLEZANKI | KOLEDZY,

Istotg dziatania SGS jest rzetelno$é. Dlatego podstawa sukcesu naszej organizacji, a takze kazdego
pracownika, jest zaufanie, jakim obdarzajg nas nasi klienci i udziatowcy.

Zajmujemy czotowa pozycje w naszym przemysle stad w SGS obowigzujg surowe normy etyki zawodowej.
Nasze Zasady Zawodowej Rzetelnos$ci i Postepowania sa zbiorem wartosci, ktérych przestrzegamy nie
tylko w samej sp6tce SGS, ale takze w oddziatach i spétkach pokrewnych.

Do osiagnigcia wytyczonych celéw potrzebujemy pracownikéw, ktérych cechuje prawo$é i zaangazowanie
w wykonywaniu swoich obowigzkéw. Pragniemy, aby tacy ludzie pracowali u nas jak najdtuzej, czujemy
sie za nich odpowiedzialni. Wobec naszych klientéw i naszych pracownikéw zobowigzani jeste$my do
przestrzegania zasad rzetelnosci.

Stoimy na strazy dobrego imienia i marki SGS, dlatego stale bronimy tych wartos$ci na rynku. Udaje nam
sie dzieki prowadzeniu uczciwej i przejrzystej dziatalno$ci. Chcemy dzieli¢ sig z Wami naszymi pomystami
i wiedza. Jednoczes$nie pragniemy, aby byta to wymiana dwustronna. Chcemy, aby$cie bez obaw zgtaszali
nam swoje watpliwosci i spostrzezenia; chetnie wystuchamy Waszych rad.

Wszystko to pozwoli nam stuzyé interesom naszych klientéw na rynkach, gdzie zdecydowalismy sig
dziata¢; otworzy naszym pracownikom nowe mozliwosci, zas akcjonariuszom umozliwi zwrot naktadow i
osigganie finansowych zyskéw.

A

Calvin Grieder Frankie Ng

Przewodniczacy Rady Nadzorczej Prezes Zarzadu Spéfki

3 lutego 2012 r. - Revised on March 2020 Niniejsza Wersja Uniewaznia | Zastepuje Wszelkie Poprzednie Wersje. 1



Firma SGS jest najwigksza, niezalezng organizacja na $wiecie zajmujaca sie inspekcja, kontrolg oraz
certyfikacja wyroboéw i ustug na uzytek miedzynarodowej wymiany handlowej. Powstata w 1878 roku z
potrzeby kupcéw, importeréw i eksporteréw zbéz; poszukiwali oni niezaleznej firmy, ktéra uczciwie i rzetelnie
bedzie kontrolowaé jakosé i iloé¢ transportowanego ziarna. Dzisiaj, gdy sp6tka SGS obejmuje swa dziatalnos$cia
wiele gatezi produkcji i ustug, nadal pozostaje niezalezng, wysoko wyspecjalizowana organizacja, na ktérej
moga polegaé przedsigbiorcy, producenci, konsumenci i inne podmioty gospodarcze.

Podstawa sukcesu SGS jest zaufanie budowane i umacniane kazdego dnia ws$réd klientéw, pracownikéw,
akcjonariuszy oraz $rodowisk, na rzecz ktérych prowadzi swojg dziatalnosé.

Zaufanie to jest wynikiem wysitku wielu pokolen pracownikéw SGS. Celem Spétki jest utrzymanie go poprzez
skuteczne wdrazanie Zasad Zawodowej Rzetelnosci i Postepowania.

KOGO DOTYCZA ZASADY

Zasady dotyczg wszystkich pracownikéw, kierownikéw, dyrektoréw spotki SGS oraz spotek pokrewnych. Wszelkie normy
ujete z zbiorze Zasad, ktére nie obejmuja bezposrednio pracownikéw SGS, musza by¢ przestrzegane przez zatrudnionych
wykonawcéw, konsultantéw, partneréw projektéw joint-venture, agentéw, podwykonawcoéw czy pracownikéw
nieetatowych oraz kazdag osobe dziatajaca w imieniu lub na rzecz SGS.

ZROZUMIENIE ZBIORU ZASAD

Obowiagzkiem kazdego pracownika SGS jest poznanie i zrozumienie Zasad oraz przestrzeganie ich. Pracownicy zobligowani
sg ponadto do okresowych szkolen poswieconych zasadom etyki zawodowej SGS. Za$ kadra kierownicza i zarzadzajaca
musi dopilnowaé, aby caty podlegty im personel zostat odpowiednio przeszkolony, w petni pojmowat Zasady i byt w stanie
sie im podporzadkowad.

WSPARCIE | POMOC ZAWODOWA

SGS uwaza, ze gdy zachodzi taka potrzeba, sprawy odnoszace sig do rzetelnosci i zawodowej etyki powinny by¢ dyskutowane.
Dlatego SGS deklaruje pomoc pracownikom w zrozumieniu obowiazujacych zasad. Ponadto SGS oferuje pracownikom wsparcie i
poradnictwo w podejmowaniu wtasciwej decyzji, gdy stajg oni w obliczu etycznego dylematu.

ZADNYCH REPRESJI ZA DZIALANIA W DOBREJ WIERZE

Zacheca sig pracownikéw do zgtaszania wszelkich watpliwosci, co do naruszenia obowigzujacych Zasad oraz zaobserwowanych
nieprawidtowosci. Jednoczes$nie SGS zapewnia, ze zaden pracownik poszukujacy porady czy zgtaszajacy naruszenie Zasad nie
doswiadczy zadnych niekorzystnych dla siebie konsekwenciji. Stosowanie represji wobec pracownika, ktéry w dobrej wierze
zgtosit naruszenie norm bedzie skutkowaé postgpowaniem dyscyplinarnym.

ROLA RZETELNOSCI W SYSTEMIE WARTOSCI

RZETELNOSC W SYSTEMIE WARTOSCI SGS

® ZAUFANIE: jest naszym najcenniejszym kapitatem, fundamentem naszej marki i dobrego imienia. Klienci ufajg nasze;j
zawodowej rzetelnosci i to zaufanie nalezy pielegnowaé i chroni¢ kazdego dnia. Moze ono by¢ zagrozone w kazdej chwili.

e UCZCIWOSC I JAWNOSC: w naszej pracy musimy byé szczerzy wobec siebie samych, wobec naszych klientow i
wspétpracownikéw. Zadne okoliczno$ci nie usprawiedliwiajg ktamstwa, oszustwa lub nieuczciwosci.

e ODPOWIEDZIALNOSC: kazde nasze dziatanie czy tez zaniechanie rodzi konsekwencje. Przyjmujemy nastgpstwa dokonywanych
przez nas wyboréw i nie obwiniamy za nie innych.

e ZASADY: wyznajemy zasade dziatan etycznych, respektowania innych oraz bezstronnosci. Naszym decyzjom przy$wiecaja
wzorce dobrego zachowania i poszanowanie regut; nie kierujg nami arbitralne czy tez personalne preferencje.

ZADAJ SOBIE WEASCIWE PYTANIA

® Czy podejrzewasz, ze pewien szczegdlny sposdéb postepowania moze byé nielegalny lub nieetyczny?
® Czy mdégtby$ o ww. postepowaniu swobodnie porozmawiaé z rodzing i przyjaciétmi?

® Co by sig stato gdyby sprawe opisaty media?

e Czy proponowane postepowanie zaktada postugiwanie sig ktamstwem lub nieprawda?

e Czy proponowane postepowanie zagraza bezpieczenstwu lub zdrowiu innych oséb?

® Czy proponowane postegpowanie przynosi szkode firmie lub jej reputacji?

® Czy transakcje uzasadnia dziatalno$¢ biznesowa SGS?

Jesli dziatanie, co do ktérego masz watpliwos$ci, nie zostaje pozytywnie zweryfikowane przez powyzszy test, nalezy
zasiegnac¢ porady i ponownie rozwazy¢ swoja decyzje.
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ZERO TOLERANCJI DLA NARUSZEN

Zadne, nawet najmniejsze naruszenie Zasad nie jest tolerowane, poniewaz stanowi zagrozenie dla marki SGS i jej dobrego
imienia. Pogwatcenie Zasad bedzie skutkowaé postgpowaniem dyscyplinarnym, ze zwolnieniem z pracy wtacznie, oraz
postegpowaniem karnym.

WSPARCIE | ZGtASZANIE ZASTRZEZEN

Jesli pracownik ma jakiekolwiek zastrzezenia do obowiazujgcych Zasad lub brakuje mu przekonania do ich stosowania w
konkretnych przypadkach, powinien przedyskutowaé swoje watpliwosci z bezposrednim przetozonym lub kierownikiem,
dziatem kadr lub dziatem prawnym. Kontakt do prawnikéw firmy SGS umieszczony jest na stronach wewnegtrznej sieci
komputerowej — w intranecie. Pracownicy moga réwniez omawia¢ wszelkie kwestie zwigzane z Zasadami obowigzujagcymi
w firmie z audytorami wewnegtrznymi.

Jezeli z pewnych powoddéw pracownik nie moze zgtosi¢ swoich obaw bezposredniemu przetozonemu, zawsze ma mozliwos$é
skontaktowania sig ze Specjalista ds. zgodnosci ze standardami SGS (Chief Compliance Officer). Zacheca sie pracownikdéw,
ktérzy wiedza o naruszeniu zasad lub podejrzewaja, ze takie dziatanie miato miejsce, do sporzadzania notatki i przekazania
na rece osoby sprawujacej funkcje Chief Compliance Officer’a.

Obecni i byli pracownicy SGS, klienci i dostawcy oraz osoby trzecie moga kontaktowaé sie w sprawach zwigzanych z
naruszeniem Zasad Zawodowej Rzetelnos$ci i Postepowania z Chief Compliance Officer'em SGS w nastepujacy sposéb:

® droga pocztowa: Chief Compliance Officer / SGS SA /1 place des Alpes, PO Box 2152, CH - 1211 Geneva 1
® integrityhelpline.sgs.com
® telefonicznie lub faksem:
t +41 (0) 22 739 91 00
f +41 (0) 22 739 98 81 (linia dostgpna w godzinach pracy w Genewie)
¢ Infolinia SGS: +1 800 461-9330 (numer bezptatny / linia czynna 24 godziny, 7 dni w tygodniu)

Infolinia spétki SGS jest obstugiwana przez niezaleznego ustugodawce, ktéry specjalizuje sie w rozwigzywaniu probleméw
zgodnosci ze standardami; zajmuje sie on takze kwestiami etycznymi. Korzystajacy z infolinii SGS moze porozmawia¢ z
operatorem oraz otrzymac informacje zwrotna w jezyku ojczystym. Informacje, ktére dzwoniacy przekaze poprzez infolinie sa
poufne; sa one przekazywane dalej Chief Compliance Officer'owi SGS, ktéry chroni anonimowo$¢ informatora, gdy zachodzi
taka potrzeba.

Informacje dotyczace naruszenia Zasad przekazane Chief Compliance Officer’'owi lub kierownikowi dziatu kadr, lub
wewnetrznemu audytorowi czy tez prawnikowi SGS, traktuje sie w petni poufnie. Moga byé uzyte jedynie do udzielenia
odpowiedzi lub rozwigzania przedstawionego problemu. Zacheca sig osoby sktadajace doniesienie do podawania nazwiska i
danych kontaktowych. Jednak gdy pracownik woli zachowaé¢ anonimowo$¢ ustalona zostaje odpowiednia forma kontaktu z
nim, aby nie ujawniajac jego tozsamos$ci mégt on otrzymacé informacje zwrotna.

Informacje o domniemaniu naruszenia Zasad Zawodowej Rzetelnosci i Postgpowania, kierowane do Chief Compliance Officer’a
sg wnikliwie badane. Gdy jest to wtasciwe, informacja zwrotna na temat wynikow dochodzenia jest przekazywana osobie
sktadajacej skarge lub doniesienie.

RZETELNOSC UStUG

Wszystkie ustugi SGS musza byé wykonywane profesjonalnie i uczciwie, zgodnie z ustalonymi normami, metodami i
polityka firmy. SGS jest bezstronna w swych ocenach; nie poddaje sig presji ani nie ulega namowom do fatszowania
wynikéw lub zmiany wynikéw po zakonczeniu inspekcji, certyfikacji, audytu lub badan. Wszystkie wnioski i wyniki musza
by¢ doktadnie udokumentowane, natomiast niezgodne z prawda lub wprowadzajace w btad raporty lub certyfikacje
wykluczone.

Wszystkie ustalenia i wyniki muszg by¢ doktadnie udokumentowane i nie moga by¢ zmieniane w sposéb nieprawidtowy.
Whioski oraz opinie wydane przez SGS sa potwierdzone prawdziwymi i doktadnymi plikami zadan oraz sprawozdaniami z
dziatalnosci, sporzadzonymi zgodnie z wtasciwymi regulaminami Grupy SGS.

RZETELNE PROWADZENIE DOKUMENTACJI FINANSOWEJ

Informacje zarejestrowane w protokotach finansowych SGS musza byé prawdziwe i rzetelne, aktualne i bezbtedne.
Wszystkie transakcje musza byé nalezycie i doktadnie rejestrowane, a wpisy do ksiag musza byé poparte wtasciwag
dokumentacja sporzadzong przez strony w dobrej wierze.

Wszystkie zapisy muszg by¢ przechowywane zgodnie z prawem i zasadami SGS Group.
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KONFLIKT INTERESOW

KONFLIKT INTERESOW: 0GOLNIE

Nalezy unikaé¢ konfliktu intereséw lub ich ewentualnego wystapienia. Oczekuje sig, ze pracownicy SGS powiadomiag swoich
bezposrednich przetozonych (lub Chief Compliance Officer’a), ze ich osobiste interesy lub interesy ich bliskich, lub bliskich
przyjaciét moga potencjalnie kolidowaé z interesami SGS. Powiadomienie takie powinno byé¢ réwniez ztozone, gdy tylko
pracownik uswiadomi sobie, ze takie okoliczno$ci moga zaistnie¢.

Konflikt intereséw pojawia sig, gdy mozliwo$¢ pozyskania osobistych korzys$ci przez pracownika moze wptywaé na jego
oceng, bezstronno$é, niezalezno$¢ oraz lojalno$é wobec SGS.

To samo dotyczy bliskich krewnych i bliskich przyjaciét pracownika SGS, ktérych dziatalno$¢ czy zainteresowania kolidujg z
SGS.

Konflikt intereséw moze powstaé na wiele sposobdéw. W przypadku watpliwos$ci, pracownicy powinni poszukaé¢ wsparcia u
prawnikéw SGS.

Pracownicy musza natychmiast zgtosi¢ na pi$mie swojemu kierownikowi o prawdopodobieristwie zaistnienia konfliktu
intereséw i odsuna¢ sie od procesu podejmowania decyzji do czasu, gdy nie beda juz narazeni na potencjalny konflikt
intereséw.

BLISCY KREWNI: DEFINICJA

Do bliskich krewnych pracownika nalezg: matzonek lub partner zyciowy, dzieci, wnuki, rodzice i dziadkowie, rodzehAstwo,
szwagrowie, szwagierki, bratowe, synowe, zigciowie oraz wszelkie osoby mieszkajgce z pracownikiem. W niektérych
przypadkach placéwki SGS moga poszerzy¢ te liste o innych krewnych zgodnie z lokalnymi zwyczajami.

CO WYMAGA WCZESNIEJSZEJ ZGODY

Pracownik SGS mozne uniknaé potencjalnych konfliktéw intereséw, uzyskujac wczesniej od firmy odpowiednie zgody i
pozwolenia. Do sytuacji stwarzajacych konflikt intereséw naleza:

Stanowiska kierownicze poza SGS

Udziat w zarzadzie jakiejkolwiek firmy poza SGS, udziat w zarzadzie zwigzku zawodowego lub handlowego albo tez przyjecie
politycznej nominacji na poziomie lokalnym lub krajowym wymaga uzyskania uprzedniej zgody Chief Compliance Officer’a
SGS (cztonkowie rad musza otrzymaé zgode Komisji Etyki Zawodowej - Proffessional Conduct Committee).

Praca poza SGS

Podjecie drugiej pracy lub dodatkowe zatrudnienie pracownika poza SGS wymaga uzyskania uprzedniej pisemnej zgody od
Dyrektora Naczelnego oraz od Kierownika Dziatu Kadr. Jednakze niedopuszczalne sa nastepujace sytuacje: (i) praca dla
klienta SGS w czasie, gdy pracownik jest jednoczes$nie zatrudniony w SGS; (ii) dziatanie na rzecz konkurenta SGS lub (iii)
praca dla firmy dostarczajacej towary lub ustugi dla SGS.

Zatrudnianie bliskich krewnych

Zatrudnienie bliskiego krewnego obecnego pracownika SGS wymaga uprzedniej pisemnej zgody Dyrektora Naczelnego oraz
Kierownika Dziatu Kadr. Ponadto zatrudnianie bliskich krewnych jako Cztonkéw Rady (Operations Council members), lub
dyrektoréw zarzadzajacych (managing directors) oddziatu sp6tki SGS i ich bezposrednich podwtadnych, wymaga uprzedniej
pisemnej zgody

Chief Compliance Officer’a.

W Zzadnym przypadku nie wolno pracownikowi firmy SGS zatrudnia¢, nadzorowacé lub wptywaé na warunki zatrudnienia
bliskiego krewnego.

ZAKAZY

Niektdre sytuacje wywotuja konflikt intereséw. Pracownikom SGS:

Zabrania sig auto-transakcji, czyli

* Osobistego oferowania lub uczestniczenia w jakiejkolwiek zawodowej lub doradczej dziatalnos$ci na rzecz klientéw SGS lub
potencjalnego klienta SGS,

e Konkurowania z SGS lub pracy na rzecz konkurenta SGS,

e Uzyskiwania korzys$ci osobistych lub starania sig o takie korzys$ci dla bliskiego krewnego przez naduzywanie swojej pozycji w
SGS albo dostegpu do informacji SGS.
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Zabrania sie lokowania prywatnych inwestycji u dostawcéw, konkurentéw i klientéw SGS czyli

* Swiadomego korzystania z ustug dostawcy lub podwykonawcy SGS, u ktérych pracownik lub bliski krewny bezposrednio
albo posrednio posiada znaczne udziaty lub czerpie inne korzysci finansowe; wyjatki dotycza sytuacji gdy: (i) potencjalny
konflikt zostat jasno przedstawiony przetozonemu (ii) pracownik zaangazowany w konflikt nie uczestniczy w procesie
zamowien publicznych.

* nabywania osobistych akcji u dostawcy, podwykonawcy, konkurenta lub klienta SGS; wyjatek dotyczy sytuacji, gdy te
akcje zostaty zakupione w obrocie publicznym, na gietdzie.

KORZYSTANIE Z MAJATKU | ZASOBOW SPOLKI

OCHRONA FUNDUSZY | AKTYWOW SPGOLKI

Pracownicy SGS majg obowigzek wtasciwego zabezpieczania oraz wykorzystywania zasobéw i funduszy firmy. Zabrania
sie wykorzystywania zasobdw lub aktywdéw SGS do osiggania jakichkolwiek korzysci osobistych lub w celu wykonywania
pracy dla zewnegtrznego podmiotu.

WYKORZYSTYWANIE ZASOBOW

Firmowe komputery, systemy sieciowe i elektroniczne narzedzia komunikacji muszg byé wykorzystywane zgodnie z
regulaminem SGS wytacznie do celéw zawodowych. Korzystanie z poczty elektronicznej, Internetu i innych srodkéw
komunikacji elektronicznej moze byé monitorowane i kontrolowane przez SGS (zgodnie z obowigzujacym prawem o ochronie
prywatnosci), gdy istnieje podejrzenie tamania zasad.

ZAMOWIENIA

Pracownicy SGS odpowiedzialni za zakup towardéw i ustug od dostawcéw lub dokonujacy wyboru podwykonawcédw musza
dziata¢ w spos6b umozliwiajacy uzyskanie najlepszej catkowitej wartosci tych ustug, zwracajac nalezyta uwage na renome
dostawcy. Gdy wymaga tego sytuacja, nalezy szukaé konkurencyjnych ofert przed wyborem dostawcy lub podwykonawcy.
SGS nie sktada zaméwient dostawcom na podstawie osobistych preferencji. Zabieganie o jakakolwiek forme osobistych
korzysci od dostawcy lub od osoby oferujacej ustugi dla SGS jest surowo zabronione.

PRZEKUPSTWO | KORUPCJA

PRZEKUPSTWO | KORUPCJA

W Zzadnym kraju SGS nie bierze udziatu w jakiejkolwiek formie przekupstwa czy korupcji. Pracownicy lub osoby dziatajace w
imieniu SGS nie moga dokonywadé ptatnosci bezposrednio lub posrednio na rzecz urzednikéw panstwowych. Pracownicy nie
moga réwniez proponowaé ww. urzednikom zadnego upominku czy rozrywki, ktére to darowizny miatyby na celu wywarcie
wptywu na decyzje tychze urzednikéw. Pracownikom nie wolno zachecaé¢ ww. urzednikéw do pozyskiwania korzysci dla SGS
niestosownymi dziataniami. Pracownicy musza postgpowac tak samo wobec funkcjonariuszy publicznych i pracownikéw
podmiotéw prywatnych.

Kazdy pracownik SGS, od ktérego zada sig tapowki musi zgtosi¢ sprawe bezposrednio do swojego przetozonego lub do
Chief Compliance Officer’'a.

ZADNYCH PLATNOSCI

SGS nie ptaci, ani tez nie proponuje zadnych nieodpowiednich $rodkéw w celu zabezpieczenia intereséw firmy.

POSREDNICY | KONSULTANCI

SGS nie wykorzystuje posrednikow, aby w jego imieniu naktaniali do przekupstwa, oferowali tapéwki czy nielegalna
prowizje.

SGS nie korzysta z ustug tych podwykonawcéw, agentéw, konsultantéw, partneréw projektu joint-venture lub tych
posrednikéw, ktérych podejrzewa, ze moga braé¢ udziat w dziataniach korupcyjnych lub innych nielegalnych praktykach
handlowych. Zaden posrednik czy agent sprzedazy nie moze byé zatrudniony bez sprawdzenia jego przydatnosci oraz oceny
czy jego wynagrodzenie jest adekwatne do $wiadczonych ustug. Wniosek o zatrudnienie posrednika musi byé potwierdzony
przez Cztonkéw Rady (Operations Council), i zatwierdzony przez Komisje Etyki Zawodowej (Proffessional Conduct
Committee). Podwykonawcy muszg otrzymaé niniejszy zbiér Zasad SGS, zapozna¢ sig z nim i zobowigzaé pisemnie do
przestrzegania. Pracownicy SGS kierujacy praca podwykonawcéw sa zobowiagzani do regularnych kontroli czy ci ostatni
postepuja zgodnie z niniejszymi zasadami.

GRATYFIKACJE

Gratyfikacje, do ktérych przedstawiciel SGS jest uprawniony, to jednorazowe, drobne ptatnos$ci dokonywane w celu przyspieszenia
lub utatwiania rutynowych dziatah wykonywanych przez urzednika publicznego nizszego szczebla. Nalezy zdecydowanie odméwié
urzednikowi gratyfikacji, gdy sie jej dopomina, chyba, ze odmowa godzitaby w dobro pracownikéw lub powaznie zagrozita interesom
SGS.
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SPRAWOZDAWCZ0SC I KSIEGOWOSC

W rzadkich przypadkach, gdy wreczenie gratyfikacji jest nieodzowne, pracownik dokonujacy wyptaty lub wydajacy na nig zgode
musi ztozy¢ pisemne wyjasnienie na temat konieczno$ci wyptaty, okreslajac jej wielko$¢, date oraz odbiorce. Gratyfikacje muszag
by¢ rozliczane w sposéb umozliwiajacy ich sprawdzenie.

W zaleznosci od lokalnych praktyk i ustawodawstwa, oddziaty SGS moga wprowadzi¢ surowsze i bardziej szczeg6towe zasady
lub zabroni¢ pracownikom wyptacania takich gratyfikacji.

0DMOWA ZAPLACENIA tAPOWKI

Zaden pracownik SGS nie zostanie ukarany za odmowe zaptacenia tapéwki, za odmowe udziatu w dziataniach korupcyjnych,
albo za odmowe wyptacenia gratyfikacji.

DAROWIZNY NA DZIALALNOSC POLITYCZNA | POMOC CHARYTATYWNA

ZADNYCH POLITYCZNYCH I RELIGIJNYCH DAROWIZN

SGS $ciéle przestrzega zasady neutralnoéci politycznej. W zadnym kraju SGS nie wspiera finansowo zadnej partii polityczne;j,
zadnych politykéw lub kandydatéw na urzad publiczny, nie angazuje sie w zadng kampanie wyborcza. SGS nie wspiera
finansowo zadnych organizaciji religijnych.

POMOC CHARYTATYWNA

Przekazywanie przez SGS darowizn organizacjom charytatywnym oraz finansowe wspieranie programéw not-for-profit w
spotecznosciach, w ktérych dziata SGS (tacznie z pomoca dla ofiar klesk zywiotowych, finansowaniem edukacji, opieki
zdrowotnej, badan lub podobnych niekomercyjnych inwestycji) wymaga pisemnej zgody regionalnego Chief Compliance
Officer’a. Datki na cele charytatywne przekraczajace 10.000 CHF wymagaja uprzedniej zgody Komisji Etyki Zawodowe;j
(Proffessional Conduct Committee).

SGS nie wyda zgody na zadna darowizne charytatywna w sytuacji gdyby miata ona wptywaé na decyzje urzednikéw
panstwowych lub posrednikéw i przynie$é firmie nieuczciwe korzysci.

PREZENTY | ROZRYWKA

ZASADY 0GOLNE

Zaden prezent, zaproszenie czy rozrywka nie powinny byé proponowane ani przyjmowane, jezeli stwarzaja wrazenie préby
nieuczciwego wptywania na decyzje biznesowe.

Prezenty, zaproszenia w gos$cing czy propozycje rozrywki nie powinny przekracza¢ wymiaru normalnych relacji stuzbowych.
Nalezy unikaé jakiejkolwiek formy rozrywki, ktéra mogtaby zaszkodzi¢ dobremu imieniu SGS. Ponizsze zasady doktadniej
wyjasdniaja jakiego typu zachowan oczekuje sie od pracownikéw SGS.

Poszczegélne oddziaty SGS, uwzgledniajac warunki lokalne, moga wprowadzi¢ dla swoich pracownikéw surowsze i bardziej
szczegotowe reguty.

PREZENTY OFEROWANE PRACOWNIKOM SGS
Pracownikom SGS nigdy nie wolno:
® Przyjmowaé gotéwki, napiwkéw, pozyczek pienieznych lub réwnowaznych prezentéw od dostawcéw lub klientédw.

* Przyjmowac zadnych osobistych prezentéw, przystug, form rozrywki lub zaproszen, gdy te oferowane sg w zwigzku z
ustugami $wiadczonymi przez SGS.

Pracownicy decydujacy o zaméwieniach publicznych lub zaangazowani w wybér dostawcéw nie moga przyjmowac
osobistych prezentéw oferowanych przez dostawcéw lub potencjalnych dostawcéw. Dopuszczane jest natomiast
korzystanie ze zwyczajowej goscinnosci i form rozrywki, w tym udziat w targach i podobnych imprezach, ktére sa
sponsorowane przez dostawcow; dziatania te musza by¢é obowiazkowo opisane i rozliczone.

PRZYJMOWANIE PREZENTOW I ICH WYKORZYSTANIE

Wymaga sig, aby pracownicy zgtaszali Dyrektorowi Naczelnemu przyjecie kazdego prezentu o wartos$ci powyzej 100 CHF,
albo uprzedzajac fakt przyjecia prezentu pracownicy powinni staraé sig uzyskaé¢ na to zgode od ww. Dyrektora. Na przyjecie
prezentu o wartos$ci powyzej 500 CHF musi wyrazié¢ zgode Chief Compliance Officer.

Jesli nie mozna zwréci¢ przyjetego prezentu bez obrazy uczué darczyncy, osoba, ktéra prezent przyjeta powinna wybraé
odpowiednig metode wykorzystania, na przyktad podarowaé ten prezent wybranej organizacji charytatywnej.

PREZENTY OFIAROWANE PRZEZ SGS W RELACJACH BIZNESOWYCH

Ofiarowywanie prezentéw o wartosci powyzej CHF 100 klientom SGS i partnerom w interesach wymaga uprzedniej zgody
Dyrektora Naczelnego. Gdy warto$¢ prezentu przekracza CHF 500 niezbedna jest dodatkowo zgoda Chief Compliance Officer’a.
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Optacenie kosztéw podrézy i zakwaterowania dla urzednikéw panstwowych lub partneréw w interesach na imprezy
sponsorowane przez SGS, czy podobnych kosztéw zwigzanych z wizytowaniem przez ww. osoby miejsc dziatania SGS,
wymaga uprzedniej zgody dwéch Cztonkéw Rady (COO i EVP). Jesli koszty takiej podrézy i zakwaterowania przekraczajg
warto$¢ odpowiadajacg CHF 10.000, wymagana jest zgoda Chief Compliance Officer’a.

UCZCIWA KONKURENCJA

SGS prowadzi swoja dziatalno$¢ zgodnie z zasadami uczciwej konkurencji. SGS nie zawiera zadnych porozumien lub uméw
z konkurentami, ktére mogtyby mie¢ negatywny wptyw na rynki, na ktérych dziata.

SGS w szczegdlnosci nie angazuje sie w dyskusje dotyczace klientéw, cen, warunkéw uméw, podziatu rynkéw lub
obszaréw wptywu. SGS nie omawia procedur i czynnosci przetargowych z konkurentami.

SGS nie oferuje czy sprzedaje swoich ustug postugujac sie nieprawdziwymi czy mylacymi danymi, nie podwaza
wiarygodnos$ci konkurentéw.

SGS nie uzyskuje poufnych informacji na temat konkurentéw w sposéb nielegalny lub nieetyczny.
Przepisy regulujgce konkurencje sa ztozone i ré6znig sie w zaleznos$ci od jurysdykcji.

Gdy wystepuja watpliwosci nalezy zwracac sie o porade do prawnikéw SGS.

RELACJE PRACOWNICZE

ZAKAZ DYSKRYMINACJI

Wszyscy pracownicy SGS muszg byé traktowani i oceniani wytacznie na podstawie umiejetnosci, kwalifikacji, zachowania
i wydajnosci. Praca w SGS opiera sie na zasadzie rownych szans, bez wzgledu na rasg, wiek, kolor skéry, pte¢, religie,
przekonania polityczne, przynalezno$¢ zwigzkowa, narodowos$é, orientacje seksualng, pochodzenie spoteczne czy
niepetnosprawnos$ci. Dyskryminacja oparta na ww. cechach nie jest tolerowana.

NAPASTOWANIE | MOLESTOWANIE SEKSUALNE

Kazda forma maltretowania, molestowania i znecania sig jest zabroniona. Nie sg tolerowane niepozadane zachowania
seksualne, kierowanie présb o podtozu seksualnym lub niewtasciwe kontakty fizyczne. Wszyscy pracownicy powinni
traktowacé sie nawzajem z szacunkiem. We wzajemnych kontaktach, wobec kolegéw i kadry kierowniczej pracownicy musza
zawsze byé¢ prawdomoéwni i petni szacunku. To wszystko odnosi sie rowniez do klientéw i dostawcéw SGS, ich pracownikdéw i
kadry kierowniczej.

ZAKAZ ZATRUDNIANIA DZIECI 1 ZAKAZ ZATRUDNIANIA POD PRZYMUSEM

SGS nie zatrudnia dzieci ponizej wieku 16 lat oraz przed ukoriczeniem przez mtodziez obowigzkowej nauki szkolnej. Mtodzi
robotnicy, w wieku od 16 do 18 lat, znajduja sie pod ochrong i nie zatrudnia sig ich przy pracach, ktére mogtyby zaszkodzié¢
ich dobru, zdrowiu, bezpieczenstwu czy nauce.

SGS stroni od kazdej formy niewolnictwa, sprzedazy lub handlu dzieémi, wigzienia za dtugi lub poddanstwa, pracy
przymusowej lub obowiagzkowej. SGS nie korzysta w zadnym przypadku z przymusowej, niewolniczej pracy wigzniow.

WOLNOSC ZRZESZANIA SIE

SGS uznaje prawo swoich pracownikéw do tworzenia oraz przystegpowania do zwigzkéw zawodowych i do zbiorowych
negocjacji. SGS daje mozliwos$¢ niezaleznego i wolnego zrzeszania sig, nawet tam, gdzie prawo do wolnos$ci zrzeszania sig i
zbiorowych negocjacji pracowniczych jest ograniczone. Przedstawicielom zbiorowos$ci pracowniczej przystuguje odpowiedni
czas i pomieszczenia, aby mogli wypetniaé swoje funkcje.

DOSTAWCY | PODWYKONAWCY

SGS nie korzysta z ustug dostawcoéw lub podwykonawcow, ktérzy wykorzystujg przymusowa site robocza lub prace
dzieci. SGS starannie sprawdza i monitoruje dostawcow i podwykonawcdéw, aby mie¢ pewnos$é, ze spetniajg oni powyzsze
wymogi.

SRODOWISKO, ZDROWIE | BEZPIECZENSTWO

SRODOWISKO

SGS podejmuje wysitki, aby zmniejszy¢é wptyw swojej dziatalnosci na srodowisko poprzez promowanie efektywnego
wykorzystania zasobéw naturalnych, ograniczanie i zapobieganie zanieczyszczeniom oraz minimalizacji emisji szkodliwych
substancji i gazéw cieplarnianych.

BEZPIECZENSTWO | HIGIENA PRACY

Pracownicy musza mie¢ zapewnione bezpieczne stanowiska pracy, bezpieczne warunki i narzedzia pracy; pracownicy musza
by¢ tez wyposazeni w odpowiednie procedury w celu zapobiegania kontuzjom i chorobom zawodowym.
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Zgodnie z regulaminem SGS pracownicy SGS powinni informowaé o wszelkich wypadkach przy pracy i zgtasza¢ zdarzenia
powodujace zanieczyszczenie srodowiska. Zaden pracownik nie zostanie ukarany za zgtoszenie wypadku lub skazenia.

POUFNOSC

SGS chroni wszelkie poufne informacje powierzone firmie przez klientéw i osoby trzecie oraz podejmuje odpowiednie
dziatania zabezpieczajace przed przypadkowym ujawnieniem tych informac;ji.

SGS szanuje prywatnos$é i poufny charakter danych osobowych swoich pracownikéw. SGS nabywa i przechowuje, zgodnie
z prawem, dane osobowe pracownikéw, klientéw i partneréw biznesowych jedynie w zakresie wymaganym dla skutecznego
prowadzenia dziatalnoéci. Zaden pracownik nie powinien szukaé dostepu do danych osobowych lub poufnych, chyba, ze
uzasadnia to interes firmy.

Pracownicy SGS sa zobowigzani do zachowania poufnosci informacji SGS, danych osobowych kolegéw i
wspotpracownikéw. Pracownicy nie moga ujawniaé¢ ani omawiaé poufnych informacji dotyczacych wynikéw finansowych,
inwestycji, strategii, planéw lub klientéw SGS. Obowiagzek ten trwa réwniez po ustaniu stosunku pracy.

WLASNOSC INTELEKTUALNA

SGS chroni swojg wtasnoéé¢ intelektualng i szanuje wtasno$é¢ intelektualng innych.

Dzieki pracy i zdolno$ciom innowacyjnym swoich pracownikéw SGS wzbogaca sie o cenne pomysty, oferuje nowe ustugi,
opracowuje innowacyjne strategie biznesowe. Ta wtasno$¢ intelektualna odgrywa kluczowa role w osigganiu przewagi nad
konkurencja i musi byé chroniona przed rozpowszechnianiem i sprzeniewierzeniem.

Whtasnoéé intelektualna firmy SGS moze przybieraé¢ rézne formy, w tym rozmaitych projektéw, metod, proceséw, procedur
operacyjnych, handlowych i marketingowych strategii, informacji o klientach, o ustalaniu cen, czy analiz rynkowych.
Pracownikom nie wolno ujawniaé, kopiowa¢ ani rozporzadza¢ ta wtasnoscia intelektualng, chyba, ze w $cisle okreSlonym i
uzasadnionym biznesowo celu.

Pracownicy musza stosowac te same procedury ochrony wobec wtasnosci intelektualnej klientéw.

SGS w sposéb swiadomy nie narusza wtasnosci intelektualnej oséb trzecich. Korzystanie z nielicencjonowanego
oprogramowania, uzywanie lub odtwarzanie materiatdéw chronionych prawem autorskim bez zezwolenia lub $§wiadome
tamanie waznych patentéw jest zabronione.

KOMUNIKACJA ZEWNETRZNA

SGS jest sp6tka notowana na gietdzie i podlega obowigzkowi informacyjnemu, ktéry umozliwia inwestorom dokonanie

terminowych i $wiadomych decyzji inwestycyjnych. SGS przekazuje akcjonariuszom, inwestorom oraz na potrzeby rynku
spéjne, doktadne, jawne i zrozumiate informacje na temat swojej dziatalnosci. Komunikaty dla akcjonariuszy, inwestoréw,
mediéw i opinii publicznej o dziatalnos$ci i wynikach finansowych, moga by¢ wydawane jedynie przez osoby uprawnione.

Zadnemu pracownikowi nie wolno wypowiadaé sie w imieniu SGS, dyskutowaé lub ujawniaé zadnych informacji
dotyczacych SGS mediom, analitykom finansowym, obecnym lub potencjalnym inwestorom. Pracownik nie moze tez bez
specjalnego upowaznienia wydawacé publicznych o$wiadczen w imieniu SGS.

Osobiste opinie na temat religii, polityki, lub innych spraw, mogace budzi¢ kontrowersje, nie moga byé wyrazane na
papierze firmowym SGS, w e-mailu SGS lub w zadnej innej formie pozwalajacej na utozsamiane tych opinii ze spdtka SGS.

Uczestniczac w internetowych forach dyskusyjnych i programach mediéw spotecznych, pracownicy SGS muszg stosowacé
sie do Zasad Zawodowej Rzetelnosci i Postepowania oraz Regulaminu dot. Mediéw Spotecznych SGS (Social Media Policy).

WYKORZYSTANIE TRESCI POUFNYCH

Pracownikom nie wolno przeprowadzaé¢ zadnych prywatnych operacji gietdowych ani innych dziatan biznesowych kierujac
sie niejawnymi informacjami o klientach i dostawcach firmy SGS.

Pracownicy majg zakaz handlu akcjami SGS i innymi papierami warto$ciowymi emitowanymi przez SGS na podstawie
informacji niejawnych i poufnych, ktérych wyjawienie moze mieé¢ wptyw na ceny akcji SGS. Informacja uwazana jest za
niejawna, jesli nie zostata oficjalnie upubliczniona przez SGS zgodnie z przepisami o obrocie gietdowym.

Informacje poufne zwykle obejmuja niejawne wyniki finansowe, projekty strategiczne, plany Grupy, propozycje przeje¢
i potaczen, jak i planowane zmiany kierownictwa wyzszego szczebla. Przed dokonaniem jakiejkolwiek transakcji nalezy
skorzystac¢ z porad prawnikéw SGS, aby upewni¢ sig czy przeprowadzenie owej transakcji nie narusza zasad SGS.

W trakcie swojej dziatalnosci, SGS niekiedy wchodzi w posiadanie waznych, niejawnych informacji o klientach lub osobach
trzecich. Pracownicy majg zakaz obrotu akcjami klientéw lub oséb trzecich w czasie w posiadania takich poufnych
informacji.
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Zabrania sig przekazywania informacji niejawnych i poufnych; zabrania sie udzielania wskazéwek inwestycyjnych osobom
trzecim albo bliskim krewnym w oparciu o poufne informacje uzyskane w trakcie zatrudnienia w SGS.

PRZESTRZEGANIE PRAWA

Prowadzac dziatalno$¢ w danym kraju SGS przestrzega obowigzujagcych w tym kraju przepiséw i postgpuje zgodnie z
miejscowym prawem. Przepisy obejmuja rézne aspekty dziatalno$ci SGS i moga by¢ bardzo ztozone. Pracownicy musza
znac¢ przepisy, ktére odnosza sie do SGS i do nich samych. W razie watpliwos$ci porady prawnej nalezy szukaé u prawnikéw
SGS. Nieznajomos$¢ prawa nie jest usprawiedliwieniem.

Gdy Zasady Zawodowej Rzetelnosci i Postgpowania lub wewnetrzne regulaminy SGS sa surowsze niz obowigzujace
przepisy, pracownicy muszg dostosowaé sig do bardziej rygorystycznych norm. W razie watpliwos$ci co do sposobu
rozwigzania sprzecznos$ci miedzy niniejszymi Zasadami a obowigzujgcym prawem, pracownicy powinni zwréci¢ sig o porade
prawna.

Jesli toczy sie jakie$ dochodzenie z udziatem SGS, to z pracownikami SGS moga kontaktowa¢ sig z instytucje
odpowiedzialne za przestrzeganie prawa i urzednicy rzadowi.

W przypadku otrzymania nietypowego wniosku o udzielenie informacji lub okazanie dokumentacji, pracownicy musza
zasiegnac¢ porady u prawnikéw SGS. W zadnym przypadku osoba dziatajgcg w imieniu SGS nie moze wprowadza¢ w btad,
ukrywaé dowodoéw, niszczyé dokumentédw lub w inny sposéb utrudniaé¢ zgodnego z prawem dochodzenia.

REALIZACJA

Zasady Zawodowej Rzetelnos$ci i Postepowania zostaty zatwierdzone przez Cztonkéw Rady (Operations Council members)
i Rade Dyrektoréw (Board of Directors). Komisja Etyki Zawodowej (Proffessional Conduct Committee) otrzymuje regularne
raporty o zaistniatych naruszeniach zasad; Komisja nadzoruje realizacje Zasad Zawodowej Rzetelnosci i Postgpowania.
Zasady wchodza w zycie od lutego 2012 r., zastepujac poprzednig wersje z 2004 r.

Poszczegdlne oddziaty SGS sg upowaznione do przyjecia surowszych norm w dziedzinach objetych niniejszymi Zasadami,
po uprzednim uzyskaniu pisemnej zgody Chief Compliance Officer’a.

KONTAKT

KONTAKT DZIALU ZGODNOSCI ZE STANDARDAMI SGS
1 place des Alpes

P.O. Box 2152

CH - 1211 Geneva 1

t +41 (0)22 739 91 00

f +41 (0)22 739 98 81
integrityhelpline.sgs.com

WWW.sgs.com

SGS dziekuje wszystkim pracownikom i pozostatym osobom za wspoétprace i pomoc w tworzeniu Zasad
Zawodowej Rzetelnosci i Postgpowania.
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WHEN YOU NEED TO BE SURE
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